雅安市儿童友好家园项目
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雅安市政府妇儿工委办公室

5．12汶川大地震发生后，雅安市被列为六个重灾区之一，得到全国各地的关注和支持。为了尽快恢复儿童的正常生活和学习，联合国儿童基金会在四川地震灾区建立了40个儿童友好家园，我市得到省妇儿工委领导的关心和支持，分别在芦山县的龙门乡古城村和清仁乡横西村，天全县城厢镇建立了三个“儿童友好家园”。接到该项目后，我们积极按照联合国儿基会的要求开展工作，现将儿童友好家园的工作汇报如下：

一、抓好基础工作，发挥更大作用

我市在省妇儿工委办领导的关心下，得到联合国儿基会的支持，在我市建立三个儿童友好家园。得到项目后市妇儿工委办立即向分管领导汇报，并按照领导的要求做好各项工作。一是市妇儿工委办组织专人分别到受灾严重的县进行调查，了解掌握基本情况。通过反复研究，决定在天全县的城厢镇、芦山县的龙门乡古城村和清仁乡横西村建立儿童友好家园。二是向广大家长群众大力宣传儿童友好家园的作用，让她们积极参与家园的建设和工作，让全社会都来关心儿童的健康成长。三是招聘志愿者。芦山县在全县范围内公开招聘，通过面试、口试和电脑操作等考核，从中择优招募了六名优秀志愿者。天全县在接到项目后及时向分管领导汇报。为了让家园发挥更好的作用，县委研究决定整合资源将儿童友好家园放在城厢镇幼儿园，家园的管理工作由幼儿园负责，并在全县招聘志愿者，通过笔试和面试招聘了两名优秀志愿者。

二、加强培训，提高素质

去年，市政府妇儿工委办认真组织并带队参加了由联合国儿基会和国务院妇儿工委办联合在成都举办的为期一周的“四川省灾区儿童友好家园项目培训班”的学习。在培训期间，我市志愿者认真投入学习、培训，积极思考、发言，赢得了联合国儿童基金会、国务院妇儿工委办等领导的一致认可和好评。

我市以“儿童友好家园”为基础，进一步带动全社会都来关心关注儿童成长环境，不断推进我市儿童事业的发展。去年12月下旬我市在项目点芦山县举办了全市“儿童友好家园”项目培训，雨城区、名山县、荥经县、宝兴县各分别派出10名有关人员参加培训，芦山县、天全县“儿童友好家园”工作领导小组成员、乡镇妇联主席、芦山县清仁乡横溪村、龙门乡古城村“儿童友好家园”工作领导小组成员和项目工作志愿者共计70余人参加了培训。主要从儿童安全知识—儿童教育的缺陷会导致未成年人的犯罪、未成年人法律保护、儿童的交通安全知识、儿童健康知识—培养儿童良好的卫生习惯等方面进行培训，邀请了三个儿童友好家园的志愿者介绍了办园的经验，实地参观了三个儿童友好家园。通过培训，使各区县学员充分认识到了灾后儿童保护工作的重要性，学到了怎样规范管理儿童场所，她们表示回去后一定向领导汇报好这项工作，以各种不同形式开展儿童安全、抚慰工作，利用留守儿童之家，村活动室开展工作，为儿童创造良好的家庭、社会环境。通过这次培训进一步提高了志愿者的素质，对“家园”的规范管理和正规运行也起到了积极的促进作用。
三、成立机构，建立制度。
参加成都培训结束后，我们立即展开了开园前的筹备工作。一是各级建立机构。项目县的妇儿工委办成立了以教育、关工委、公安、法院、民政等单位的 “儿童友好家园”工作领导小组，主要负责项目工作的组织、实施、协调、督促和指导等工作；二是各乡镇成立筹备工作领导小组。芦山县的两个点组织召开了村组干部会，详细传达了培训会议精神，并就今后的工作进行了安排部署；三是强化宣传，加强了信息报送。我们要求各项目点要强化宣传，加强信息管理，芦山制作了3000多份“芦山县儿童友好家园欢迎你”的宣传资料，利用赶集或在“儿童友好家园”建设点周围进行宣传，还发动村组干部帮助宣传，同时利用电视、标语、张贴宣传单等形式进行了广泛宣传。天全县利用板报、扩播和电视进行滚动式播出，使“儿童友好家园”工作家喻户晓。同时加强了信息报送，要求“儿童友好家园”及时上报信息，通过信息及时了解掌握工作进展。我们在网上建立了QQ友好家园网，要求点与点之间进行相互交流取长补短。目前，报送的信息被国务园妇儿工委网采用4篇；四是做好需求调查，建立儿童档案。各项目点的志愿者在村组干部的协助配合下，进村入户 对0—18岁的儿童进行了“灾后儿童需求问卷调查表”、“儿童基本情况登记表”问卷需求调查，并逐一登记造册、统计归档，同时，还广泛搜集群众的意见，促进友好家园的建设；五是制定实施方案。我市各儿童友好家园对收集的需求调查表中所反应的问题进行了总结、分析，形成了分析报告，制定了详细的“儿童友好家园”项目实施方案；六是制定各项制度。各友好家园经过一段时间的工作实践，结合实际，制定了“儿童友好家园”园长工作职责、工作常规、孩子到家园活动常规要求、活动须知、安全卫生制度、考勤制度、家长联系制度、志愿者职业道德的基本规范、经费使用、采购及物品管理制度、档案管理制度、“儿童友好家园”作息时间表等各项工作职责和规章管理制度，规范了工作流程，进一步完善了管理制度。七是制定活动方案。我们要求各友好家园开展活动每月要有月计划方案，每周要有周计划方案，这样就使活动开展得有条不紊。

四、精心策划，认真开展各项活动
去年9月中旬开始，我市各“儿童友好家园”在陆续接收到由联合国儿童基金会和国务院妇儿工委办提供的设备设施后，我们积极组织活动，芦山县组织开展了村妇女儿童：“庆国庆  迎重阳”文艺汇演；配合乡、村开办了“雅女裁缝”劳务品牌培训班。通过活动增进了“家园”与乡、村、组干部和妇女儿童之间的联系和协作，为“家园” 更好的运行打下了坚实的基础，同时也提高了志愿者的工作能力。天全县开展了“迎新春趣味运动会”，利用周未开展了家长参与的亲子游戏活动，还邀请城厢派出所所长、法院民庭庭长作相关法制知识讲座。关注弱势群体，在春节前夕各“儿童友好家园”对家园所在村的孤残儿童、留守儿童给予力所能及的关心和慰问。天全县还到小河乡看望贫困儿童。
虽然“家园”的设备还未到齐，但我们各家园已开始不同形式接待来园儿童。芦山县两个家园采用轮休的方式，保证了每天都有2名志愿者在“家园”为儿童提供服务。为了不断提高志愿者的工作能力芦山县妇儿工委还在幼儿园聘请的“儿童友好家园”指导老师到家园进行了业务培训和工作指导，并与志愿者和儿童齐动手对“家园”活动室的墙面进行了图案设计和布置，为儿童营造了浓厚的“家园”氛围。自家园开园以来，每天都有家长带着学前儿童到“家园”娱乐、做游戏、玩耍；每当放学后和周末，来“家园”的儿童更是络绎不绝，他们有的在操场上打蓝球、跳绳、打羽毛球、打乒乓球、有的在图书室看书、学习、绘画，有的在电视室看动画片，还有的在活动室做游戏、玩耍；我们还成立了大手牵小手帮扶小组，组织了一批高年级儿童和初中学生，帮助管理家园的一些小事，当来家园的儿童很多，忙不过来时，他（她）们有的帮助指导小学生做作业，有的帮助发放玩具，有的帮助组织儿童做游戏，当每天闭园前，学生帮扶小组成员还要帮助我们清理、收拾玩具，打扫室内外卫生。家园还分年龄段组织开展了儿童绘画比赛，通过儿童自己评选出好的作品挂在墙上进行表扬。每周还对来园儿童表现好的进行评比表扬带小红花。据不完全统计：自开园以来，我市3个“儿童友好家园”已接待儿童7000多人次。“儿童友好家园”的开办得到了儿童的喜爱。

为了促进“儿童友好家园”工作，市妇儿工委办按照省妇儿工委办的要求，开展儿童安全保护的宣传周活动，并在芦山举行了“灾后儿童保护项目启动仪式”，宣传周活动中我们开展了儿童保护方面的讲座三场、组织文艺演出宣传队到各乡镇进行宣传，利用三下乡活动，开展有关儿童安全保护的咨询。通过宣传活动使广大群众了解了保护儿童的安全是我们每个公民的责任。
五、加强领导，督促检查。

市妇儿工委办对“儿童友好家园”进行了定期不定期的检查，并派专人负责，随时掌握情况，指导工作。在经费支出上更是严格审核，并实行了报帐审核制度。

去年底联合国儿基会督导组对我们芦山县、天全县“儿童友好家园”进行了学龄前教育的工作督导。督导组对芦山县、天全县的“儿童友好家园”前期开展的工作给予了充分的肯定，同时也提出了很多宝贵的意见和建议，各儿童友好家园进行不断的改进，成立家长委员会；开辟家长园地，为家长搭建相互交流育儿经验的平台；

总之，我市的“儿童友好家园”在近半年的工作中取得了一定的成效，得到当地党委和政府的肯定，受到儿童的喜爱和家长的好评，我们将一如既往地把家园建设更好，以家园为基础，带动我市儿童事业快速发展。

